
NEUE AUSBILDUNGSBERUFE IM OSTALBKREIS
ZUKUNFTSFÄHIGE BERUFE AUSBILDEN!

KAUFLEUTE FÜR
DIGITALISIERUNGSMANAGEMENT

LERNINHALTE
• Clients in Netzwerkinfrastruktur einbringen
• Datenverwaltung/-aufbereitung
• Servicefragen und Betreuung
• Wertschöpfungsprozesse
• Softwareprojekte und Beschaffungsprozesse

DER ARBEITSALLTAG

• Digitale Weiterentwicklung im Unternehmen
• Geschäftsprozesse/-modelle optimieren und 

weiterentwickeln
• Daten und Prozesse ökonomisch und 

betriebswirtschaftlich betrachten
• IT-Lösungen entwickeln

KAUFLEUTE FÜR
IT-SYSTEMMANAGEMENT

LERNINHALTE
• Arbeitsplatz nach Kundenwünschen ausstatten
• Datenverwaltung 
• Serviceanfragen
• Softwareprojekte
• Wertschöpfungsprozesse, Absatzmarketing

DER ARBEITSALLTAG

• Beschaffung von Hard- und Software
• Vertrieb
• Administration von IT-Systemen
• Anwender-/ Kundenbetreuung
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